Adatkezelési tajékoztato

Az adatkezelo

Plus Club Kft.

Székhely és levelezési cim: 7815 Harkany, Kossuth Lajos utca 24-26.

Cégjegyzékszam: 02 09 076989

Adoészam: 23162169-2-02

Email cim: info@komplettoptika.hu

Az adatkezeld és a webdruhdz lzemeltetéje, a komplettoptika.hu fellletén, valamint az ehhez kapcsolddd tevékenysége soran a
Felhasznaloi adatok kezelésében az 1992. évi LXIII. Térvény, a személyes adatok védelmérdél és a kozérdek( adatok
nyilvanossagarol; az 1995. évi CXIX. Térvény, a kutatas és kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl;
az 1998. évi VI. torvény, az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran az alabbi adatkezelési szabalyokat
érvényesiti.

Az On személyes adatainak védelme a Plus Club Kft. és partnerei szdmara kiemelt fontossagu. A weboldalunk hasznalata kézben
szlikséges, azonositasra alkalmas, személyes jellegli adatok begylijtése és feldolgozasa megfelel az érvényben lévé magyar
adatvédelmi elGirasoknak (2011. évi CXIL. térvény).

Az On adatait bizalmasan kezeljik és harmadik fél szdmara nem tovabbitjuk. kivéve, ha ez a szerz8dés teljesitéséhez
elengedhetetlen (pl. posta, futarszolgalat). Munkatarsaink, partnereink és szolgaltatoink titoktartasi kotelezettséggel tartoznak felénk.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelésre az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett (a tovabbiakban: ,Erintett”) énkéntes hozzéjarulasa
alapjan kerul sor. Az Erintett az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatas igénybe vételével, a regisztracioval, az Adatkezel6 honlapjanak
haszndlataval, egyes Urlapok kitoltésével, a személyes adatainak 6nkéntes kézlésével adja meg az adatkezeléshez vald hozzajarulast.

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az Adatkezeld szolgaltatasainak és termékeinek az lgyfelekkel valé megismertetése, a webaruhazban leadott
rendelések teljesitése, az tigyfelekkel vald kapcsolattartas, a szolgaltatas fejlesztése, kozvélemény-kutatas, hirlevél kiildése, tovabba
az ezekhez kapcsolddé gyviteli feladatok ellatasa.

A kezelt adatok kore

A webaruhazban térténd regisztracio soran az alabbi adatok kerilnek régzitésre:

e vezetéknév

e keresztnév

e e-mail cim

e telefon
A webaruhazban toérténé rendelések soran ettél eltéré vezetéknév, keresztnév, telefonszam, addszam, iranyitészam, varos, utca,
hédzszam keriilhet régzitésre szallitasi, illetve szamlazasi cimként az Erintett igényeitdl fuggden.
Cookie-k
Jelen weboldal hasznalata soran a felhasznalé szamitdégépének egyes paramétereirdl, illetve annak IP cimérdl naplofile késziil. Ezeket
az adatokat az Gzemeltet6 kizardlag a weboldal fejlesztése érdekében hasznalja fel. Jelen weboldal, illetve annak egyes alkalmazasai
kis szOveges informacids fajlokat, un. ,cookie”-kat hasznalnak, amelyek a felhasznalok azonositdsanak és tovabbi latogatasanak
megkonnyitése érdekében a latogatok mereviemezén tarolddnak. A weboldal felhasznaldéja meghatéarozhatja, hogy kivanja-e fogadni
a cookie-kat vagy sem, illetve kapjon-e értesitést arrél, ha a megtekintett oldal cookie-t kild szdmara. Amennyiben On
szamitogépének bongészGjében engedélyezi a cookie-k hasznalatat, ugy hozzdjarul ahhoz, hogy az igy kozvetitett informaciot jelen
weboldal (izemeltetéje a miikddtetés céljabél felhasznalja. Ne feledje, amennyiben On nem engedélyezi a cookie-k fogadasat, abban
az esetben a weboldal egyes szolgaltatasai nem vagy korlatozottan lesznek igénybe vehet6ek.

Google Analytics

Jelen weboldal a Google, Inc. (,Google”) altal nyljtott Google Analitika webanalitikai szolgaltatast hasznalja. A Google Analitika
Jsltiket” (,cookies”), az On szamitégépén elhelyezett szévegfajlokat hasznal, melyek célja, hogy segitse a weboldal hasznalatdnak
elemzését. A ,siti” altal generalt, a weboldal hasznalatara vonatkozd informacidkat (beleértve az On IP-cimét) a Google egyesiilt
allamokbeli szervereire tovabbitja és ott tarolja. A Google ezeket az informacidkat a weboldal On altal térténd hasznalatanak
értékelésére, a weboldalon végrehajtott tevékenységekrdl szol6 riportoknak a weboldalak lizemeltetdi részére torténd Gsszeallitasara,
valamint a weboldalon végrehajtott tevékenységekkel és az internethasznalattal kapcsolatos egyéb szolgaltatasok nyujtasara
haszndlja. A Google tovabba atadhatja ezeket az informacidkat harmadik felek részére, amennyiben ezt torvény irja el6, vagy az
adott harmadik felek a Google megbizadsabdl feldolgozzak az informacidkat. A Google nem tarsitja az On IP cimét a Google birtokaban
lév6 egyéb adatokkal. Bdéngészdje megfelel6 bedllitdsainak kivalasztasaval On visszautasithatja a ,siitik” hasznalatat, azonban
felhivjuk figyelmét, hogy ez esetben On nem fogja tudni kihasznalni jelen weboldal 8sszes funkcidjat. A jelen weboldal hasznalataval
On hozzajarul adatainak feldolgozasahoz a fentiekben meghatarozott mddon és a fentiekben meghatarozott célokra.

Hirlevél

Az Erintett a regisztracié soran kiilon, kifejezett hozzajaruldsat adja a hirlevélre vald feliratkozadshoz. Az adatok taroldsdra és a
hirlevelek kikuldésére Adatkezel6 a Mailchimp (mailchimp.com) hirlevél kildd szolgaltatét hasznalja. A felhasznald altal a hirlevél
feliratkozashoz felhasznalt adatok:

e vezetéknév
e keresztnév
® e-mail cim

Az adatkezelés idotartama
Az Erintett személyes adatainak kezelése az adat kozlésének idépontjatél az Erintett kérésére torténd torlésig tart.

Az Erintett hirlevél kildéséhez adott hozzajaruldsa megsziintethetd a hirlevelek aljan taldlhaté leiratkozés linkkel, a webaruhazban
bejelentkezés utdn sajat fiokadatok mddositasatval, illetve az Adatkezeld lgyfélszolgélatdnak segitségével is.

Az Adatkezel6 legkésSbb az Erintett kérelmének atvételétdl szamitott 30 (harminc) naptéri napon beliil torli az adatot.


mailto:info@komplettoptika.hu
http://mailchimp.com/

A fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban meghatarozott, példaul szamviteli el6irdsokbdl fakadd megdrzési kotelezettségek
teljesitését. Az Adatkezel6 lgyfelei altal igénybe vett szolgaltatasok adatai megjelennek a szamlan és egyéb szamviteli bizonylatokon
is, ezek az adatok a szamviteli el6irdasok miatt nem torélhetbek.

Az adatkezelés modja

Az Erintett a regisztraciéval, az AdatkezelS honlapjanak hasznalatéval, egyes Urlapok kitdltésével, postai vagy elektronikus levelekben
valo rogzitéssel és esetleges egyéb egyedi mddon koézli az Adatkezelével a személyes adatait.

Az Erintettek személyes adataihoz hozzaférdk kore:

e az Adatkezel6 munkatéarsai;

e egyes hatdésdgok a hatdsagi eljarasok soran altaluk kért és az Adatkezel6 altal térvényileg koételez6en atadandd adatok
vonatkozasaban;

e egyéb személyek az Erintett kifejezett hozzajaruldsa alapjan.

Adatfeldolgozas

Az adatkezel6 hirlevelei, direkt marketing Gizenetei kikildéséhez a mailchimp.com szolgaltatét (The Rocket Science LLC, 675 Ponce de
Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA) hasznalja adatfeldolgozdként. Az adatfeldolgozd altal a kdvetkez6 adatok kertilnek
felhasznalasra:

e vezetéknév
® keresztnév
® e-mail cim

Az adatfeldolgozé adatkezelési iranyelveirél bévebb informaciét angol nyelven itt talalhat.

Adattovabbitas

Az adatkezel6 a megrendelések teljesitéséhez a GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (H-2351 Alsonémedi
GLS Eurdpa u. 2.) részére a kdvetkez6 adatokat tovabbitja:

e szallitasi cim

o megrendelés végisszege

Adatbiztonsag

A személyes adatokba kizardlag a webaruhdz UzemeltetGje erre jogositott munkatérsai tekinthetnek bele. A regisztracié soran
keletkezd informaciok a legnagyobb kortltekintéssel, szigortan bizalmasan keriilnek kezelésre, azokhoz illetéktelenek nem férhetnek
hozza. A Felhasznaldkrdl tarolt személyes adatokat a webaruhaz lzemeltetéje harmadik fél szamara nem adhatja ki, kivéve a
vasarlas lebonyolitdsahoz sziikséges kereskedelmi partnert.

A webdruhaz Gzemeltetéje gondoskodik arrdl, hogy szolgaltatdsai révén a Felhasznaldokrdél megszerzett adatok felhasznalasa
megdfeleljen a mindenkor hatédlyos magyarorszagi jogszabalyoknak.

Tajékoztatas kérése, adatok moédositasa, torlése, zarolasa

Az Erintettek sajat adataikat barmikor megtekinthetik és modosithatjdk a weboldal feliletére térténd bejelentkezés utdn az erre
kialakitott "Fiokom" menipont alatt.

Tajékoztatast és modositast a webaruhaz ligyfélszolgalatan keresztil is kérhetnek elektronikus levélben az info@komplettoptika.hu e-
mail cimen.

A regisztracio torlésére csak elektronikus levélben benyujtott kérelem utan van lehetGség.
Az Adatkezel6 legkésBbb az Erintett kérelmének atvételétsl szamitott 30 (harminc) naptéri napon beliil térli az adatot.

Egyéb nyilatkozatok

El6fordulhat, hogy a weboldalakon a webaruhaz lzemeltetéje akaratatdl és rahatasatdl fliggetlen valtoztatas torténik, ezért - ha
jogszabaly masként nem rendelkezik - a webdruhdz lizemeltetdje semmilyen természet(i felel6sséget nem vallal az On el6tt
megjelen6é weboldalai pontossagara, megbizhatdsagara, aktualitdsara vagy tartalméra vonatkozoan, a honlapon elérhet6 informaciok,
dokumentdcidk vagy mas irott anyagok tekintetében.

A webaruhaz lzemeltetéje fenntartja a jogot, hogy weboldalait, azok szolgaltatasait barmikor moddositsa vagy atdolgozza, illetve
elérhetGségliket korlatozza vagy megsziintesse. A webaruhaz Gzemeltet6je nem garantdlja, hogy a weboldalakhoz valé hozzaférés
folyamatos vagy hibamentes lesz. A honlap, illetve az ott elérhet6 informacidk, dokumentaciok, vagy mas irott anyagok
hozzaférésébdl, illetve azok kozvetett vagy kozvetlen felhasznaldsabol, a honlap hasznalatra alkalmatlan allapotabdl, vagy a nem
megdfelel6 m(ikédésbdl, hidnyossagbdl, esetleges lizemzavarbdl, vagy félreérhetéségbdl eredd karokért és/vagy veszteségért vald
felelésséget a webaruhaz GzemeltetGje kifejezetten kizarja.

A webaruhaz Gzemeltet6je nem vallal felelésséget olyan, harmadik fél altal 1étrehozott, tovabbitott, tarolt, hozzaférhet6vé tett, vagy
publikalt tartalmakért, melyekhez a webaruhaz weboldalai kapcsolddnak, vagy amelyekre hivatkoznak.

A webaruhaz egyes weboldalai a jelen elGirdsoktdl a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban eltéré rendelkezéseket is elGirhatnak, igy
a mindenkor aktualis elGirasok, illetve felhasznalasi feltételek megismerése és elfogadasa feltételét képezi az egyes szolgaltatasok
igénybevételének, hasznalatanak.
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